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FORMULÁŘ O ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY 
 
Oznámení o odstoupení od kupní smlouvy kupujícím: 
 
Zboží je možné vrátit ve lhůtě 14 dnů od zakoupení a to osobně na jakékoli pobočce prodejen 
Elektro S.M.S., spol. s r.o. nebo zaslat poštou na adresu sídla e-shopu:  
 
Elektro S.M.S. spol. s r. o. 
Dobrovodská 43 
370 06 České Budějovice  
 
Vzhledem  k tomu, že kupní smlouva byla uzavřena pomocí internetu/telefonu, tj. typického 
prostředku komunikace na dálku, chci využít svého práva podle ustanovení §1829 odst. 1 ve spojení 
s §1818 zákona č. 89/2012 Sb., Občanského zákoníku v platném znění, a tímto oznamuji, že 
odstupuji od kupní smlouvy o nákupu zboží 
 
Jméno a příjmení zákazníka*: 

 
Adresa zákazníka*: 

 
Číslo objednávky a kód nebo název zboží*: 

 
Datum objednání zboží*: 
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Datum doručení zboží*: 

 
Číslo prodejního dokladu (faktury)*: 

 
Kupní cena má být vrácena bezhotovostním převodem 
na bankovní účet číslo*: 

 
 
 
 
Datum a podpis kupujícího: 
 
 
 
………………………………………………………. 
 
 
Důvod od odstoupení od smlouvy (zaškrtněte jeden nebo více položek; není povinné): 
 
☐ Nesplňuje požadovanou představu 
☐ Neodpovídá popisku, fotce a/ nebo parametrům 
☐ Záměna zboží 
☐ Nefunkční/ poškozené 
☐ Nekompletní balení 


